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EDITO

Chers usagers,

L’heure de la rentrée est arrivée et nous 

constatons que la fréquentation du service est en 

hausse.

Nos équipes sont pleinement mobilisées pour 

délivrer un service de qualité que chacun d’entre 

vous est en droit d’attendre, c’est pourquoi notre 

équipe de conducteur a été renforcée durant l’été.

Pour que votre sécurité à bord soit garantie, nous 

vous recommandons le port du masque lors de 

vos trajets.

Aussi, le port de la ceinture de sécurité ou des 

fixations de fauteuil roulant sont obligatoires. Toute 

opposition à ces dispositions entrainera le refus de 

prise en charge.

Nous vous souhaitons un bon voyage à bord du 

PAM 95 !

Bien cordialement,

La Direction

Le saviez-vous ?

Besoin d’annuler un transport ?

2 bonnes raisons de s’y prendre en 
avance :
- Vous n’aurez pas à vous acquitter 

de la pénalité de 5 Euros prévue 
en supplément du coût de votre 
trajet ;

- Vous libérez potentiellement une 
place pour un usager en liste 
d’attente.

Nous comptons sur votre civisme 
pour diminuer efficacement le 
nombre de déplacement inutile et 
d’annulation tardive pour l’année en 
cours. Merci par avance.
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